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УТВЕРЖДАЮ 

Тренихниа Светлана Юрьевна 

Исполняющий обязанности Министра образования 
�'" """"""�" °'""m 

=====7""-· F <-== 
08 ноября 2024 года 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2024 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, расположенными на территории 
Свердловской области 

Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

2 

Государственного автономного профессионального образовательного учреждения Свердловской 
области «Уральский колледж строительства, архитектуры и предпринимательства» 

(1цнмtiК1О.11шr oбp.lxu.a�1,1loii ор·�111+1.ацнн) 

на 2025 год 

Муниципальное образование "город Екатеринбург" 
(tt.iИ�l()OillH� Ji8)'1tllЦHII.L'!WtnrO Oб(),008,)+lиtl) 

Ответственный 

Плановый исполнитель 
Наименование мероприятия по устранениtО недостатков, 

срок (с указанием 
выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

реализации фамилии, имени, 
осуществления образовательной деятельности 

мероприятия отчества и 

110ЛЖНОС'Пf) 

3 4 5 

l. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

Недостатков по данному критерию не выявлено 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Недостатков по данному критерию не выявлено 

111. Доступность образовательной деятелы,ости для инвалидов

Отсутствие в образовательной организации 
Организовать специально оборудованное санитарно-

Бурганова Ольга 
специально оборудованных санитарно- 01.08.2025 Владимировна, 

гигиенических помещений 
гигиеническое помещение 

директор 
IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

Не все получатели образовательных услуг 
Разработать инструкции для сотрудников образовательной 

организации (стандарты ответа на телефонный звонок, на личное 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

обращение) по доброжелательности и вежливости при 
работников образовательной организации, 

взаимодействии с обучающимися, родителями (законными 
Бурганова Ольга 

обеспечивающих первичный контакт и 
представителями). Организовать проведение инструктажей 

01.12.2025 Владимировна, 

информирование получателя услуги при 
работников, обеспечивающих первичный контакт и 

директор 
непосредственном обращении в организацию (8,55% 

информирование обучающихся, родителей (законных 
от общего числа опрошенных респондентоL) 

представителей) с периодичностью 2 раза в год. 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры по 
Фактический срок 

устранению выявленных 
реализации 

недостатков 

6 7 




